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Reklamačný LIST 
(číslo reklamačného listu vyplní servis) 

 

REKLAMUJÚCÍ meno:     Kontaktná osoba: 
adresa:       Mobil: 
       E-mail:  
  
 
 
Spiatočná adresa pre zaslanie tovaru: (Ak je totožná s hore uvedenou, nevyplňujte!)  
 
 
 
 
 

ZÁRUČNÁ / MIMOZÁRUČNÁ OPRAVA (zakrúžkujte jednu možnosť) 

NÁZOV TOVARU:  

ÚPLNÝ OBSAH BALENIA*: 

Produkt  zasielajte prosím v kompletnom balení (telefón, adaptér a kábel)  

IMEI /SN: 

ČÍSLO OBJEDNÁVKY:  

(Rovnaké ako variabilný symbol, uvedený pri platbe):  

UPOZORNENIE - telefón zasielajte prosím v kompletnom balení (telefón, adaptér a kábel)  
Odoberte účty Google / Xiaomi / Mi Home a zámok na displeji (PIN/GESTO/ODTLAČOK, ktorým odomykáte 
telefón), v prípade že nie je možné odobrať tak nám ho nižšie uveďte. V opačnom prípade nemôže technik 
telefón otestovať a opravu to zbytočne predĺži. Taktiež nezabudnite uviesť kontaktné údaje a adresu, na ktorej 
Vás môžeme kontaktovať / zaslať Vám telefón. V prípade, že ide o výmenu displeja a na telefóne máte nalepené 
ochranné sklo, pokúsime sa Vám ho bezplatne prelepiť na nový displej. (za prípadný nezdar však bohužiaľ nemôžeme 
niesť zodpovednosť). 

Podrobný popis závady:  
Prosíme uveďte dôvod reklamácie. Bez popisu závady nebude možné vykonať opravu Vášho zariadenia.  

 
 GESTO /PIN / HESLO 

•  •  • ________ 

•  •  •  

•  •  •  

Zákazník svojim podpisom súhlasí s cenou diagnostiky ve výške 15eur u mimozáručnej opravy.  
Diagnostika nebude účtovaná v prípade vykonanej opravy.  

V prípade mimozáručnej opravy súhlasí zákazník s opravou do maximálnej výšky ____________ Eur.  
V prípade vyššej čiastky musí byť táto čiastka zákazníkom schválená.  
 
 
Dátum: __________________ Podpis reklamujúceho: _________________________________________  


